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DATUM PODANIA REKLAMACIE

UDAJE O MAKLEROVI, KU KTOREMU SA REKLAMACIA VZTAHUJE

MENO, PRIEZVISKO

PREVADZKA REALITNEJ KANCELARIE, ADRESA

TYP TRANSAKCIE, KTORA BOLA ZREALIZOVANA predaj prendjom kapa

SPECIFIKACIA NEHNUTELNOSTI

UDAJE O KLIENTOVI, KTORY PODAVA REKLAMACIU

MENO, PRIEZVISKO

TEL. CiSLO EMAIL

ADRESA
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A.KLIENT [ VECNY OBSAH REKLAMACIE

(vypina klient, ktory podéva reklaméciu)

UVEDTE INFORMACIE AKO POPIS STAZNOSTI, VADY NA SLUZBE ALEBO PODNET POPISUJUCI POCHYBENIE V
KONANI MAKLERA ALEBO REALITNEJ KANCELARIE

DATUM PODPIS KLIENTA

B. MAKLER / VYJADRENIE K REKLAMACII

(vypifa maklér, ktorého sa reklamécia tyka)

UVEDTE INFORMACIE AKO POPIS A VYSVETLENIE SITUACIE A INFORMACIE, TYKAJUCE SA STAZNOSTI
KLIENTA REALITNEJ KANCELARIE

DATUM PODPIS MAKLERA
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C.POSUDENIE REKLAMACIE

(vypliia konatel realitnej kanceldrie alebo zodpovedné osoba)

REKLAMACIA BOLA UZNANA ZA OPRAVNENU ano nie

ODOVODNENIE

SPOSOB VYBAVENIA REKLAMACIE

PODPIS KONATELA REALITNEJ KANCELARIE

KLIENT

S VYBAVENIM REKLAMACIE SUHLASIM ano nie

\Y; DNA

PODPIS KLIENTA, KTORY PODAL REKLAMACIU
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